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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR DEN KARTENVERKAUF
DER EMSLANDISCHEN FREILICHTBUHNE E.V. MEPPEN

1.

Bei der Emslandischen Freilichtblihne e.V. Meppen handelt es sich um einen gemeinnitzigen
Verein, der Freilichttheater aufflihrt. Die dort aufgeflihrten Veranstaltungen finden open-air
statt, jedoch sind die Buhne und alle Platze des Zuschauerraums tUberdacht.

2.

Karten koénnen nach dem offiziellen Vorverkaufsstart online oder in einer unserer
Vorverkaufsstellen erworben werden. Ebenso sind telefonische Reservierungen tber unsere
Ticket-Hotline moglich.

3.

Reservierte Karten konnen bei der Tourist Information Meppen oder an der Abendkasse
abgeholt werden. An der Abendkasse sind reservierte Karten bis spatestens 60 Minuten vor
Vorstellungsbeginn abzuholen, sonst verfallt der Anspruch.

4.
Zu spat kommende Freilichtbihnenbesucher kdnnen nicht mehr mit Zuweisung der
erworbenen Platze rechnen.

5.
Bei Einlésung von Geschenkgutscheinen ist eine Bargeldriickerstattung ausgeschlossen.

6.
Eine Ricknahme gekaufter Eintrittskarten ist ausgeschlossen.

7.

Bei Verlust von Eintrittskarten besteht kein Anspruch auf den Eintritt zu der jeweiligen
Vorstellung. Der auf der Eintrittskarte befindliche QR-Code ist die alleinige
Zugangsberechtigung zur Vorstellung.

8.

ErmaRigte Karten kdnnen nur auf Nachweis erworben werden. Jede ErmaRigung ist vor dem
Erwerb der Karten, z.B. durch Vorlage eines entsprechenden Ausweises, geltend zu machen.
Nach Kauf der Eintrittskarten werden nachtraglich keine ErmaRigungen mehr gewahrt.

9.

Freilichtblhnenbesucher werden gebeten, die erworbenen Karten sowie das Riickgeld sofort
nach Erhalt zu Uberprifen. Reklamationen nach Verlassen der Tageskasse sind nicht mehr
moglich.

10.

Trotz Uberdachung der Biihne und des Zuschauerraums empfehlen wir unseren Gasten,
warmer und regensicherer Kleidung den Vorzug zu geben. Je nach Wetterlage kann es auch
zu Verzdgerungen des Beginns oder zu Unterbrechungen der Vorstellungen kommen.

11.

Muss eine Vorstellung vor Beginn wegen witterungsbedingter Gefahren fir Mitwirkende und
Freilichtblihnenbesucher abgesagt oder nach Beginn abgebrochen werden, bevor 50 % der
Spieldauer vergangen sind, behalten die Karten fir eine eventuelle Ersatzvorstellung ihre
Gililtigkeit. Findet eine solche nicht statt, so sind die Karten fiir eine andere Vorstellung der
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Freilichtbuhne kostenfrei umzutauschen. Falls Sie eine Rickerstattung winschen, ist dies nur
gegen Vorlage der Eintrittskarte mdglich. Bei Verlust der Karte besteht kein Anspruch.

12.

Sollte eine begonnene Vorstellung wegen witterungsbedingter Gefahren fur Mitwirkende und
Freilichtblhnenbesucher nach 50 % der Spieldauer abgebrochen werden, wird, wie bei
Freilichtblhnen Ublich, ein Ersatzanspruch nicht gewahrt.

13.

Freilichtblhnenbesuchern kann der Zutritt verweigert werden, wenn begrindeter Anlass zur
Annahme besteht, dass sie die Vorstellung stéren oder andere Besucher belastigen. Der Zutritt
kann auch verweigert werden, wenn in friheren Vorstellungen die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Emslandischen Freilichtbihne e.V. Meppen nicht eingehalten
wurden.

Daruber hinaus kénnen Freilichtblhnenbesucher aus der laufenden Vorstellung verwiesen
werden, wenn sie diese storen, andere FreilichtoUhnenbesucher belastigen oder einen Platz
eingenommen haben, fur den sie keine gliltige Eintrittskarte haben.

14.

Das Mitbringen und der Verzehr von Speisen und Getranken ist in angemessenem Rahmen
gestattet. Wir bitten jedoch ausdriicklich darum, auf den Verzehr wahrend der Vorstellung zu
verzichten, damit andere FreilichtblUhnenbesucher nicht belastigt und die Vorstellung nicht
gestort wird.

15.

Es ist untersagt, gefahrliche und sperrige Gegenstande, wie beispielsweise Bollerwagen,
grofde Kuhl- und Provianttaschen, Reisetaschen und grofRe Rucksacke, mitzubringen, damit
die Fluchtwege nicht blockiert werden.

16.

Das Rauchen ist nur in den daflir ausgewiesenen Flachen gestattet. Wir bitten Sie jedoch
wahrend der Vorstellung vollstdndig auf das Rauchen zu verzichten, damit andere
Freilichtblhnenbesucher nicht belastigt werden sowie der Vorstellungsbetrieb nicht gestort
wird.

Des Weiteren behalten wir uns vor, das Rauchen auf dem gesamten Geldnde Emslandischen
Freilichtblhne e.V. Meppen zu untersagen, z.B. bei extremer Trockenheit und bestehender
Waldbrandgefahr.

17.
Der Genuss von Cannabis ist auf dem gesamten Geldnde der Emslandischen Freilichtblihne
e.V. Meppen nicht gestattet.

18.
Das Mitbringen von Haustieren, insbesondere Hunden, zu Veranstaltungen auf der
Freilichtbuhne ist nicht erlaubt.

19.

Wahrend der Vorstellung ist das Fotografieren und Filmen, sowie das Aufzeichnen von Bild
und Ton aus urheberrechtlichen Grinden untersagt. Elektronische Kommunikationsgerate
(Handys, Smartphones, etc.) missen wahrend der Vorstellung ausgeschaltet sein, bzw. sich
im Flugmodus befinden.
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20.

Der Blihnenservice der Emslandischen Freilichtblihne e.V. Meppen ist weisungsbefugt und
verfigt auf dem gesamten Bihnengelande Uber das Hausrecht. VerstéRe gegen diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen kénnen mit einem Verweis vom Buhnengelande
geahndet werden.

21.
Mit dem Erwerb der Eintrittskarte werden die Allgemeinen Geschéftsbedingungen anerkannt.

22.
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen treten am 01.04.2024 in Kraft.

Emslandische Freilichtbihne e.V. Meppen
-Der Vorstand-



